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¢ Dar apoyo a las personas trabajadoras que se vean sometidas a situaciones de acoso
psicoldgico o a cualquier tipo de violencias, entre ellas las sexuales, investigando los casos
individualmente, segun se indica en el presente documento.

e Facilitar la informacién y/o formacién necesaria al personal para dar a conocer las pautas a
seguir con el objetivo de prevenir y actuar en contra del acoso psicologico y en contra de
cualquier tipo de violencias, entre ellas las sexuales.

e Tramitar todas las quejas o denuncias que lleguen al canal de comunicacién del
AYUNTAMIENTO DE PARACUELLOS DE JARAMA con la mayor transparencia vy
confidencialidad.

e Prevenir, no tolerar, combatir y perseguir cualquier manifestacion de violencia y acoso
laboral.

* Prevenir, sensibilizar y actuar en los supuestos que tenga conocimiento de ciberacoso o acoso
digital, ya sea este acoso psicoldgico (supuestos de difusion de contenidos denigratorios de la
persona con el objetivo de crear un entorno hostil o humillante para la persona) o sexual
(supuestos de conductas de acoso sexual a través de redes sociales y supuestos de difusion
de videos e imagenes relacionadas con la vida sexual de las personas).

1

1&idioma=

e Garantizar los derechos laborales y de proteccion social de las victimas.

s Fomentar la cultura preventiva del acoso laboral y cualquier tipo de violencias, entre ellas las
sexuales, en todos los ambitos y estamentos de la organizacion.

¢ Manifestar la tolerancia cero del AYUNTAMIENTO DE PARACUELLOS DE JARAMA frente a las
situaciones de acoso laboral y violencia que puedan detectarse en cualesquiera estamentos
de la organizacidn, en cualquiera de sus formas, con mencién expresa de las conductas que se
comenten a través de los medios digitales (ciberacoso).

e Manifestar su rechazo al empleo de datos personales cuando su finalidad sea incurrir en
conductas de acoso laboral, asi como cualquier empleo de dichos datos que sea contrario al
derecho a la privacidad e intimidad, o que suponga una actuacién que tenga como fin faltar el
respeto, degradar o humillar a las personas trabajadoras.

e Gestionar internamente, de manera agil, rapida y confidencial las denuncias recibidas de
violencia y acoso laboral, en aras a precisar si en el AYUNTAMIENTO DE PARACUELLOS DE
JARAMA se ha producido una situacidn de violencia y acoso laboral y, en su caso, adoptar las
medidas que se consideren necesarias incluidas las cautelares, administrativas o
sancionadoras, en su caso, a la persona denunciada acorde a la magnitud de las conductas de
acoso o violencia identificadas y resarcir a la victima que ha sufrido una situacién de acoso
laboral o violencia.

El AYUNTAMIENTO DE PARACUELLOS DE JARAMA no tolerara ningln tipo de represalias contra
aquellas personas que colaboren con la investigacion o que promuevan la denuncia de las
situaciones de acoso psicoldgico y/o cualquier tipo de violencias, entre ellas las sexuales.

Esta es una copia impresa del documento electronico (Ref: 1977192 AN605-XLY40-O45VG 683C30D3AAA1E6CDF507C8F8C261FFFF12D69EBC) generada con la aplicacion informatica Firmadoc. El documento esta FIRMADO. Mediante el codigo de

verificacion puede comprobar la validez de la firma electronica de los documentos firmados en la direccion web: https://sede.paracuellosdejarama.es/portal/verificarDocumentos.do?ent_id:
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En Paracuellos de Jarama, a fecha de firma
Concejala Delegada de Recursos Humanos

Esta es una copia impresa del documento electronico (Ref: 1977192 AN605-XLY40-O45VG 683C30D3AAA1E6CDF507C8F8C261FFFF12D69EBC) generada con la aplicacion informatica Firmadoc. El documento esta FIRMADO. Mediante el codigo de

verificacion puede comprobar la validez de la firma electronica de los documentos firmados en la direccion web: https://sede.paracuellosdejarama.es/portal/verificarDocumentos.do?ent_id:
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